SERVICEAVTAL BAS

FOR REGIONAL UTFORARE AV BRUKARREVISIONER ENLIGT BRUKARKRAFT

Brukarkrafts nationella resurscentrum Brukarkrafts regionala utforare
**FQJretagsnamn** **FQretagsnamn**
**Adress** *Adress**
**Postnummer och ort** *Postnummer och ort**
Organisationsnummer: Organisationsnummer:
**Qrganisationsnumret** **Qrganisationsnumret**
Referens: Referens:

**Namn pa referens** **Namn pa referens**
Telefon: Telefon:
**Telefonnumret** **Telefonnumret**
E-post: E-post:
**Telefonnumret** **Telefonnumret**

Sate: Sate:

*»*Satesort** *»*Satesort**

1. Tjansten

Det har avtalet avser tjanster som har tillhandahalls av Brukarkrafts nationella resurscentrum som aven ager
fullstdndiga rattigheter till konceptet och varumarket. Med Brukarkraft avses i det féljande Brukarkrafts
nationella resurscentrum.

2. Villkor for utforare av brukarrevisioner genom Brukarkraft
Den regionala utforaren skall folja de instruktioner som féljer av materialet for Brukarkraft och detta avtal.

Den regionala utforaren skall:

» Utga fran Brukarkrafts metoder for brukarrevisioner, utbildningar i brukarrevisioner och i
forekommande fall certifiering av verksamhet tillsammans med Brukarkratft.

= Anvanda Brukarkrafts mallar for brukarrevisioner och vid avtradelse tydligt i revisionsrapporten
uppge denna avvikelse.

* Om bada parter s anser bista i certifieringar i brukarinflytande av verksamheter dar det
regionala Brukarkraft ar verksamt mot ersattning i forhallande till arbetsinsats enligt
Overenskommelse med Brukarkraft.

* Lata examinera nyarevisorer och utbildare genom Brukarkraft

* Inlamnarevisionsrapporter for genomgang av Brukarkraft fore publicering/inlamning till
bestéallaren.

= Vara uppdaterade med Brukarkrafts material for brukarrevisioner och certifieringar.

3. Regional utforares ansvar

Den regionala utféraren ansvarar gentemot kund for att brukarrevisioner genomférs enligt den
kvalitetsstandard som anges av villkoren foér detta avtal.

4. Tjanster som tillhandahalls av Brukarkraft samt kostnad for dessa

Regional utférare har ratt att utféra brukarrevisioner enligt Brukarkrafts metod och har genom detta avtal ratt
till foljande tjanster
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» Marknadsforing och férsaljning av den regionala utférarens tjanster genom hemsida.

= Webbbaserad samarbetsyta med tillgang till specialanpassade mallar och instruktioner.

= Deltagande vid certifiering av brukarinflytande i lokala/regionala verksamheter dar det regionala
Brukarkraft ar verksamt.

| samband med genomférande av brukarrevision, Stédet skall std i proportion till kostnaden/avgiften for
serviceavtal bas, darutdver faktureras timarvode.

= Stod for prissattning och fakturering gentemot betalande kund.

= Ovrig ekonomihantering till rabatterat pris, debiteras per timme.

= Examination av brukarrevisioner och bitrddande certifieringsutfardare.
= Telefonsupport for genomfdrande av revisioner och rapportskrivning.

Kostnaden for tjansterna ar 3% plus moms av det fakturerade beloppet till kund for genomford
brukarrevision exl. moms.

5. Avtalets tidsram
Det har avtalet loper frAn 201X-XX-XX och tills vidare.

6. Avtalets uppséagning

Avtalet har ett (1) &rs 6msesidig uppsagningstid. Uppsagning sker skriftligen till den part vilken 6nskar saga
upp avtalet.

Om néagon part vasentligt bryter mot ndgon punkt i det har avtalet har den andre parten ratt att saga upp
detta avtal med omedelbar verkan. Vid uppsagt avtal upphor rétten for den regionala utféraren att nyttja
Brukarkrafts metoder och marknadsforingsverktyg.

Om den regionala utféraren lagférs for brott eller & under polisutredning for brott har Brukarkraft ratt att hava
avtalet med omedelbar verkan.

7. Brukarkrafts upphérande

Om Brukarkraft lagger ned sin verksamhet upphor det har serviceavtalet att galla och nagot skadestand till
utféraren utgar inte.

8. Sekretess

Utférande part forbinder sig att till utomstaende person eller organisation inte sprida information, material
eller uppgifter vilka ar av kanslig art eller som omfattar internt material for utférande av de sélda tjansterna.

9. Force majeure

Ingen av parterna av det har avtalet ersatter den andra parten for skada eller ekonomiska forluster som
uppstatt pa grund av strejk, eldsvada, krig, naturkatastrofer eller andra omstandigheter som ligger utanfor
parts kontroll och som part skaligen inte kunnat férvantas rakna med och/eller vars foljder part ej skaligen
kunnat undvika eller 6vervinna.

10. Ovrigt
Det har avtalet har upprattats i tva likalydande exemplar varav vardera part erhallit varsitt.
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Brukarkrafts underskrift Regional utforares underskrift
Datum och ort Datum och ort
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